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BAO CAO

Tw danh gia Chét lwgng Chwong trinh dio tao nim 2020
A. THONG TIN CHUNG VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Tén: TRUONG CAO PANG CONG THUONG MIEN TRUNG
2. Pia chi tru so:
+ Co sé 1: 261 Pai 1 Nguyen Tét Thanh, Phuong 8, Tp. Tuy Hoa, tinh Phu Yén.
+ Co sé 2: 01 Nguyén Hiru Tho, Phuong 9, Tp. Tuy Hoa, tinh Pha Yén.
3. Co quan chi quan: B Céng Thuong
4. Loai hinh co sé gido duc nghé nghi¢p: Cong lap

5. Nim thanh lap: Tién than la truong Trung cdp Dia chat I thanh 1ap ngay
01/8/1978. Ddi tén thanh truong Trung hoc K§ thudt Cong nghi¢p Tuy Hoa vao ngay
21/12/1991. Ngay 09/9/2005 thanh lép Truong Cao ding Cong nghiép Tuy Hoa trén
co s Truong Trung hoc Ky thuat Cong nghié¢p Tuy Hoa theo quyét dinh so 5073/Qb-
BGD&DT. Trudng duoc ddi tén thanh truong Cao ding Cong Thuong mién Trung
vao ngay 06/2/2018.

6. Théng tin lién h¢ ciia co sé gido duc nghé nghi¢p: Truong Cao ding Cong
Thuong mién Trung.

DPia chi: 261 Dai 10 Nguyén Tét Thanh, Phuong 8, Tp. Tuy Hoa, tinh Pha Yén.
Dién thoai: 0257 3828248 Fax: 0257 3828156
Email: phongglcl.ticl@gmail.com

7. Thong tin lién hé cua ngwoi dirng diu co sé gido duc nghé nghi¢p phu trich
cong tac kiém dinh, dam bao chat lwrgng:

TS. Tran Kim Quyén Chirc vu: Hiéu truéng

bién thoai: 0914 154 316 Email: trankimquyen78@gmail.com

B. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
- S6 lwong CTDT thuce hién tu danh gia: 07

- S6 lugng CTDT tu danh gia dat tiéu chuan kiém dinh chat lugng: 07

1. Tw dénh gia chat lwong chwong trinh dao tao:

- Tén nganh/nghé: Pién cong nghiép

- Trinh d6: Cao de;mg

- Cép do: Québc té



1.1 Thoi gian thiee hién tu danh gia

a) Thoi gian thyc hién tu danh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020
b) Thoi gian cong bd bao cdo két qua tw danh gia: 15/12/2020
1.2 Két qua tir ddnh gid

a) Tong s diém tu danh gia: 98/100

b) Tu danh gi4 chét lugng: Dat tiéu chuan kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao

¢) Bang tong hop chi tiét diém tu dénh gid chét luong theo timg tiéu chi, tiéu chuén:

TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(Ghi day dii ndi dung tiéu chi, tiéu chuin)

Piém
chuian

Tw danh
gia cua
CSGDNN

DE XUAT KET QUA PAT BUQC

Dat/Khong
dat chat
luong

Tong diém

100

98

Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh (Gom 3
tiéu chuin)

6

1.1

Tiéu chuén 1.1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao phu
hop muc tiéu cua co s¢ dao tao va nhu cau thi truong
lao dong, dugc cong bb cong khai va duoc ra sodt, diéu
chinh theo quy dinh.

1.2

Tiéu chuin 1.2: Co s& dao tao c6 van ban giao nhiém
vu cu thé cho khoa/don vi phu trich chuong trinh dao
tao va cac don vi cd lién quan dén viéc thuc hién
chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu dugc giao lién
quan dén chuong trinh do tao.

[\

1.3

Tiéu chuin 1.3: Co s& dao tao nghién ciru, xdc dinh
dinh murc chi téi thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao chét
lugng cta chuong trinh dao tao va cé du ngudn thu hop
phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao (Gom 7 tiéu chuén)

14

14

2.1

Tiéu chudn 2.1: Co sé dao tao thuc hién cong tac tuyén
sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat toi thiéu 80%
chi tiéu theo ké hoach cuia co s& dao tao.

2.2

Tiéu chudn 2.2: Co s& dao tao c¢6 ké hoach dao tao va td
chirc dao tao theo quy dinh.

2.3

Tiéu chudn 2.3: Thuc hién phuong phép dao tao phu
hop voi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén
luyén nang luc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén
mon; phat huy tinh tich cuc, tu giac, ning dong, kha
nang lam viéc doc l1ap, td chire 1am viéc theo nhom cua




nguoi hoc; thye hi¢n ung dung cong nghé thong tin,
truyén thong trong hoat dong day va hoc.

2.4

Tiéu chuén 2.4: Co s& dao tao phdi hop voi don vi st
dung lao déng trong viéc té chirc, huéng dan cho ngudi
hoc thuc hanh, thuc tdp tai don vi sir dung lao dong;
100% nguoi hoc trude khi tét nghiép déu duge thuc
hanh tai don vi sir dung lao dong phu hop véi nganh,
nghé dao tao.

2.5

Tiéu chuén 2.5: Té chirc kiém tra, thi, xét cong nhén t6t
nghiép, danh gia két qua hoc lap, rén luyén, cip van
bang theo quy dinh; c6 ho so ngudi hoc du va ding
theo quy dinh.

2.6

Tiéu chuan 2.6: T6 chic kiém tra, giam sat hoat dong
day va hoc theo quy dinh; s dung két qua kiém tra
dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho

phu hop.

2.7

Tiéu chudn 2.7: Té chirc dao tao lién thoéng theo quy
dinh.

Tiéu chi 3: Nha gido, can bg quan ly va nhan vién
(Gom 8 tiéu chuan)

16

16

54

Tiéu chudn 3.1: 100% nha gido tham gia giang day dat
chuén v€ chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.

32

Tiéu chuén 3.2: 100% nha gido hoan thanh cc nhiém
vu do co s& dao tao giao.

3.3

Tiéu chuin 3.3: Pam bao tit ca cdc mo-dun, mon hoc
thudc chuong trinh dao tao c¢6 di nha gido dimg 16p;
dam bao ty 1 s6 ngudi hoc/lop va ty 1& quy ddi nguoi
hoc/nha gido theo quy dinh.

34

Tiéu chuén 3.4: Téi thiéu 50% nha gido co hiru day céc
mdn chuyén mén nganh, nghé tham gia nghién ciru
khoa hoc, céc hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét bi
tu lam cac ca‘ip.

3.5

Tiéu chuén 3.5: Co s& dao tao td chirc cho nha gido co
hitru tham gia céc khoa hoc tap, boi dudng.

3.6

Tiéu chuin 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tip tai
cac don vi sur dung lao dong theo quy dinh.

3.7

Tiéu chuén 3.7: 100% c4n bd quan 1y va nhén vién
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

3.8

Tiéu chuén 3.8: 100% can bd quan 1y va nhan vién hoan
thanh céc nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

Chwong trinh, gido trinh (Gom 12 tiéu chuén)

24

24




4.1

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao dugce xay dung
hodc lra chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cép
nhat theo quy dinh.

)

4.2

Tiéu chuin 4.2: C6 su tham gia cua it nhat 02 dgn Vi sir
dung lao dong trong qua trinh xdy dyng va tham dinh
chuong trinh dao tao.

o

4.3

Tiéu chuén 4.3: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
khoi lugng kién thirc toi thi€u, yéu ciu vé nang luc ma
ngudi hoc dat dugc sau khi tot nghiép.

4.4

Tiéu chudn 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién dugc su
phén b thoi gian, trinh tu thuc hién cidc mo-dun, mon
hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

3]

4.5

Tiéu chuin 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién dugc
nhiing yéu cau tdi thiéu vé co so vat chat, doi ngt g1ao
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nham
dam bao chat lrong dao tao.

4.6

Tiéu chuén 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién dugc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, x4c dinh mtc do
dat yéu ciu vé nang luc ciia nguoi hoc sau khi hoc xong
cac md-dun, mon hoc cua chuong trinh dao tao.

4.7

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh dao tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va dat
nude, phu hop véi ky thudt cong nghé trong san XUat,
dich vu.

4.8

Tiéu chuin 4.8: Chuong trinh dio tao dam bao viéc lién
thong gitra céc trinh d§ dao tao trong hé thong gido duc
quoc dan.

to

4.9

Tiéu chuén 4.9: C6 du gido trinh cho cac mo-dun, mon
hoc ctia chuong trinh dao tao.

4.10

Tiéu chuén {.10: 100% gido trinh dugc bién soan hodc
lua chon, thim dinh, ban hanh, danh gid va c@p nhat
theo quy dinh.

4.11

Tiéu chuin 4.11: Gido trinh cu thé hoa yéu ciu vé nodi
dung kién thirc, k¥ ning cta timg mé-dun, mén hoc
trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh phu hop
dé thuc hién phuong phap day hoc tich cuyc.

4.12

Tiéu chuin 4.12: N§i dung gido trinh dam bio phi hop
v&i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5: Co s& vat chit, thiét bi dao tao va thw
vién (Gom 8 tiéu chuan)

16

14

2.1

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng




thuce hanh, hé thong dién, nuée dam bao quy chuan xay
dung va yéu cau dao tao.

32

Tiéu chuén 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
dap Umg yéu cau cua chuong trinh dao tao.

53

Tiéu chuén 5.3: Dam bao du sé lugng thiét bi dao tao
dap tmg quy md, yéu cau dao tao.

5.4

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
b tri hop 1y, thuén tién cho viéc thuc hanh, dam béao
cac yéu cu su pham, an toan lao dong, vé sinh cong
nghiép, v¢ sinh mdi truong; thiét bi dao tao co hod so
quan 1y rd rang, dugc su dung ding cong nang, quan ly,
bao tri, bao dudng theo quy dinh.

3.5

Tiéu chuén 5.5: Nguyén, nhién, vt li¢u dugc b tri sap
xép gon gang, ngin nip thudn tién; dugc quan ly, cap
phat, sir dung theo quy dinh; dép tmg ké hoach va tién
do dao tao

5.6

Tiéu chudn 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
da duge co sé dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6
t6i thiéu 05 ban in va dap tmg duge nhu ciu nghién
ctru, hoc tdp cua nha gido va nguoi hoc; ¢6 du sach, tap
chi, tai liéu tham khao tdi thiéu 05 dau sach/ngudi hoc;
100% chuong trinh, gido trinh dwoc s6 héa va tich hop
voi thu vién dién tr phuc vu hiéu qua cho hoat dong
dao tao.

o

Tiéu chuén 5.7: Thu vién duoc trang bi may tinh va ndi
mang internet ddp ing nhu cau day, hoc va tra clru tai
liéu.

5.8

Tiéu chudn 5.8: C6 cac phdn mém 4o md phong thiét bi
day hoc thuc t€ trong giang day.

Tiéu chi 6 — Dich vu cho ngudi hoc (Gom 4 tiéu
chuan)

6.1

Tiéu chuén 6.1: Ngudi hoc duoe cung cip diy du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan t6t nghiép; ndi quy, quy ché cia co sd dao
tao va cac ché do, chinh sach débi voi nguoi hoc.

6.2

Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoc dwge huong cac ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cé chinh sach
va thuc hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén
khich kip thoi d6i véi nguoi hoc dat két qua cao trong
hoc tdp va tu vén, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong
qua trinh hoc tap.

6.3

Tiéu chuén 6.3: Co s& dao tao cung cip cho ngudi hoc




cic théng tin vé nghé nghiép, thi truong lao dong va
vige lam; thuc hién tro gitp, gidi thiéu viéc lam cho
nguoi hoce sau khi tét nghiép.

6.4

Tiéu chuén 6.4: Co sd dao tao thuc hién da dang hoa
cac hoat dong xd hdi, van hoa van nghé, thé duc
the thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chét lwong (Gom 8
tiéu chuan)

16

16

7.1

Tiéu chuan 7.1: Thu thap y kién t6i thidu 10 don vi st
dung lao dong vé mirc do dap mg ciia ngudi tot nghiép
dang lam vi¢c tai don vi sir dung lao dong va sy phu
hop ctia chuong trinh dao tao vdi thuc tién san xuét,
kinh doanh, dich vu.

p

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra 1an vét di v6i ngudi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia
vé chét lugng dao tao ciia cosd dao tao va sy pha
hop cua chuong trinh dao tao voivi tri viée lam cua
ngudi tot nghiép.

1.3

Tiéu chuén 7.3: Thu thap y kién t6i thiéu 50% nha gido,
cén bd quan Iy vé cac ndi dung lién quan dén cong téc
day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng, phan loai
va danh gia nha gido, can bd quan ly.

7.4

Tiéu chudn 7.4: Thu thap y kién téi thidu 30% ngudi
hoc vé chét lugng, hiéu qua cua cac hinh thue, phuong
thitc dao tao, chat lugng giang day, viéc thuc hién ché
dd, chinh sach va cac dich vu déi véi ngudi hoc.

7.8

Tiéu chuan 7.5: Co s¢ dao tao thuc hién ty danh gié
chat lugng chuong trinh dao tao theo quy dinh.

1.5

Tiéu chuén 7.6: Co s& dao tao c6 ké hoach cu thé va
thuc hién cai thién, ndng cao chét lugng chuong trinh
dao tao trén co s& két qua tu danh gid cta co s¢ dao tao
va két qua danh gia ngoai (néu c6)

Vsl

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang k& tir khi ot
nghiép, toi thié;u 80% nguoi hoc ¢6 viée lam phu hop
vo1 nganh, nghé dao tao.

7.8

Tiéu chuén 7.8: T4i thiéu 80% don vi st dung lao dong
dwoc didu tra hai long vé6i kién thire, k¥ ning, ning luc
tw chii va trach nhiém nghé nghiép ctia ngudi t6t nghiép
lam viéc tai don vi sir dung lao dong.




2. Ty danh gia chét lwong chwong trinh dao tao:

- Tén ngz‘mhjnghé: Cat got kim loai

- Trinh do: Cao ding

- Cép do: Quéc té

1.1 Thoi gian thue hién tw ddnh gid

a) Thoi gian thuc hién tu danh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020
b) Thoi gian cong b bao céo két qua tu danh gia: 15/12/2020
1.2 Két qua tw ddanh gid

a) Téng s6 diém tu danh gia: 100/100

b) Tu dénh gi4 chit lugng: Dat tiéu chuan kiém dinh chét lugng chwong trinh dao tao

¢) Bang tdng hop chi tiét diém tw danh gia chét lugng theo timg tiéu chi, tiéu chuan:

' TT Tiéu chi, tiéu chuin,
(Ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu chudn)
PE XUAT-KET QUA PAT PUQC
Téng diém

 tiéu chuan)

Tiéu chudn 1.1: mMuc tiéu cia chuorng trinh dao tao phu

hop muc tiéu cia co s¢ dao tao va nhu cau thi truong
lao dong, dugc cong b6 cong khai va duge ra soat, diéu
chinh theo quy dinh.

1.1

Tiéu chudn 1.2: Co s& dao tao ¢ vin ban giao nhiém

vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao

“tao va cac don vi co lién quan dén viéc thuc hién
chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu dugc giao lién
quan dén chuong trinh dao tao.

' Tiéu chuin 1.3: Co s& dao tao nghlen ciru, xac dinh
dinh mitc chi ti thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao chat
lugng cua chuong trinh dao tao va co du ngudn thu hop
phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

1.2

13

2 Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao (Gom 7 tiéu chuin)

“Titu ohi 1: My tién, quin 1y va t4i chinh (Gom 3.

. Twdinh
Piém T e
chuin £ i
~ CSGDNN
Pat/Khéng dat
 chdt lugng
100 100
2 b
2 2
¥ =
14 14



2.1

2.2

23

2.5

3.1

32 |

Tiéu chudn 2.1: Co s& dao tao thuc hién cong tac tuyén
sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat t6i thiéu 80%
chi tiéu theo ké hoach cua co s¢ dao tao. :
Tiéu chuén 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va to f
~ chuc dao tao theo quy dinh. 7
Tiéu chudn 2.3: Thuc hién phuong phép dao tao phu

hop v6i nodi dung chuong trinh dao tao, két hop rén
luyén nang lyc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén

-mon; phat huy tinh tich cuc, tu gidc, nang dong, kha
nang lam vi¢c doc lap, td chire 1am viéc theo nhom cua
ngudi hoc; thyc hién ung dung cong nghé thong tin, |
__ E___truyen thong trong hoat dong day va hoc.
' Tiéu chun 2.4: Co s& dao tao phdi hop véi dorn vi su
- dung lao dong trong vigc td chirc, huéng dan cho ngudi |

24 | hoc thue hanh, thue tdp tai don vi st dung lao dong;

100% ngudi hoc trude khi tot nghiép déu dugc thuc
hanh tai don vi st dung lao dong phu hop véi nganh,

| nghe dao tao.
- Tiéu chuén 2. 5 T4 chite klern tra th1 xét cong nhéan tot |
nghiép, danh gia két qua hoc lap, rén luyén, cAp van
bing theo quy dinh; ¢6 hd so ngudi hoc di va ding theo
_ quydinh. |

' Tiéu chuan 2.6: T chirc klem tra glam sat hoat dong

26 dz_}y va hoc t}}eo quy dinh; st dung két qua kiém tra
: ~dékip thoi dicu chinh cdc hoat dong day va hoc cho

_phuhop.

57 Tiéu chuan2 7: T8 chuc dao tao hen thong theo quy
(dinh. LN -
Tiéu chi 3: Nha gifo, cin bd quéin Iy va nhin vién

____E___(Gom 8 tiéu chuan) _
Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gla glang day dat
; chuan Ve chuyén moén, nghiép vu theo quy dinh. |

" Tiéu chuén 3.2: 100% nha gido hoan thanh céac ﬁhlem

~ vudo co s¢ dao tao giao.

3.3

Tiéu chudn 3.3: Dam bao tit ca cic mo- dun mon hoc
thudc chuong trinh dao tao c¢6 di nha gido ding 16p;
- dam bao ty 1& s6 ngudi hoc/lép va ty 1& quy doi nguoi
“ hoc/nha gido theo quy dinh.

7 _3.47 | Tiéu chuén 3.4: Téi thleu 50% nha gido co hu'u day cac .3_



35

3.6
bag
| 3.8

4.1

4.2

4.3

4.4 |

45
4.6

4.7

mon chuyén moén nganh, nghé tham gia nghién ciu

khoa hoc, cac hdi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét bi

tur lam céc cép.

Tiéu chuén 3.5: Co sé dao tao td chire cho nha gido co
hiru tham gia cac khoa hoc tap, b01 duorng

' Tiéu chuén 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tép tai
céc don vi str dung lao dong theo quy dinh. _
Tiéu chuén 3.7: 100% can by quan Iy va nhédn vién
~ dat chuén vé chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.
Tiéu chuén 3.8: 100% can bd quan ly va nhén vién hoan
thanh céc nhiém vu do co sor dao tao glao

! Chu’n’ng trmh glao trinh (Gom 12 tiéu chuan)

Tiéu chuan 4 1 Chuong trmh dao tao dugc xay dung

hodc Iwa chon, thdm dinh, ban hanh, d4anh gia va cép

- nhét theo quy dinh. {2
Tiéu chuén 4.2: Co su tham gla cua it nhat 02 don vi str

dung lao dong trong qua trinh xdy dung va tham dinh

- chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 4.3: Chucmg trinh dao tao the hién duorc
khéi lwong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé niang luc ma

ngum hoc dat duoc sau kh1 t6t nghlep

Tiéu chuan 4.4: Chuorng trinh dao tao thé hlen duoc su
phéan b6 thoi gian, trinh tu thyc hién cac moé-dun, mén
hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé |

Tiéu chudn 4.5: Chuong trmh dao tao thé h1en duorc

' nhimg yéu cau tdi thidu vé co sd vt chét, doi ngil gido f
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nhdm
- dam bao chét luorng dao tao.
Tiéu chuin 4.6: Chu'cmg trinh dao tao thé hJen dugc |
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc do |
dat yéu cau vé ning luc ciia ngudi hoe sau khi hoc xong

cac md-dun, mon hoc cia chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 4.7: Chuong trinh ddo tao dim bao phi hop

vGi yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va dat

nude, phu hop véi k§ thudt cong nghé trong san xuét,
~dich vu.



4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

ek

o B

33

5.4

- P

5.6

Tiéu chuin 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién

thong gitra céc trinh d§ dao tao trong hé théng giao duc
quéc dan.

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho cac md-dun, moén

hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 4.10: 100% gi4o trinh dugc bién soan hodic |

lwa chon, thdm dinh, ban hanh, danh gia va cép nhat

 theo quy dinh. |
Tiéu chuan 4.11: Gido trinh cu thé héa yéu ciu vé noi

dung kién thirc, k¥ nang cia timg méd-dun, mén hoc
trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh phu hop

dé thyuc hién phuong phép day hoc tich cuc.

Tiéu chuén 4.12: Noéi dung gido trinh dam bao phu hop
vO1 cong nghé trong san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5: Co sé vét chat, thiét bi dao tao va thw

vién (Gom 8 tiéu chuin)

Tiéu chudn 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xuéng
thuc hanh, hé théng dién, nuéc dam bao quy chuén xay

- dung va y€u cédu dao tao.

Tiéu chuén 5.2: Dam bao da chung loai thiét bi dao tao

dap tmg yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

Tiéu chudn 5.3: Pam bao du sb luong thiét bi dao tao
- dép ung quy mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
b6 tri hop 1y, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam bao
cac yéu cau su pham, an toan lao dong, vé sinh cong
nghiép, vé sinh méi truong; thiét bi dao tao ¢6 hd so
quan ly rd rang, dugc sir dung ding cong ning, quan ly,

bao tri, bdo dudng theo quy dinh. _
Tiéu chuén 5.5: Nguyén, nhién, vit liéu duoc bd tri sap

xép gon gang, ngin nip thuan tién; duge quan 1y, cép
phét, sir dung theo quy dinh; dép umg ké hoach va tién
5 dio tao

da dugc co sd dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh ¢
t6i thiéu 05 ban in va dap tng duoc nhu ciu nghién

_ciru, hoc tép cua nha gido va ngudi hoc; ¢6 du sach, tap

[\S

o

16

16



5.7

chi, tai liéu tham khao i thiéu 05 ddu sach/ngudi hoc;
100% chwong trinh, gi4o trinh dwgc s6 héa va tich hop
v6i thu vién dién tr phuc vu hidu qua cho hoat déng
Tiéu chuén 5.7: Thu vién dugc trang bi mdy tinh va ndi
mang internet dap tng nhu cau day, hoc va tra ciru tai
licu.

61

58 Tiéu chuin 5.8: C6 cac phz‘"m mém 40 mo phong thiét bi
" | day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 — Dich vu cho ngudi hoc (Gom 4 tiéu
_ chuan) |

Tiéu chuin 6.1: Ngudi hoc duoc cung cip déy du thoéng

tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché

cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét 3
~cdng nhén tét nghiép; ndi quy, quy ché cta co s& dao |
 tao va cac ché do, chinh sach dbi véi ngudi hoc.

éTiéu chudn 6.2: Ngudi hoc dugc hudng cac ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh sach
6.2 va thuc hién chin’h sach khen thudng, d(“_?ng vién khuyén
:  khich kip thoi d6i voi nguoi hoe dat két qua cao trong |
| hoc tap va tu véan, hd trg kip thoi cho nguot hoc trong
~quad trinh hoc tép.

63

64

Tiéu chudn 6.3: Co s& dao tao cung cdp cho ngudi hoc

cac thong tin vé nghé nghiép, thi truomg lao dong va |

viéc lam; thuc hién trg gitp, gidi thiéu viéc lam cho

ngudihocsaukhitotnghiep.
- Tiéu chuén 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoa
cac hoat dong xd hoi, van hoa vian nghé, thé duc

~ thé thao cho ngudi ho.

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gi4 chat lwong (Gom 8
tiéu chuén) |

Tiéu chuan 7.1: Thu thip ¥ kién t6i thiéu 10 don vi sir |
“dung lao dong v& mirc d6 dap ung cua ngudi tdt nghiép
ET ) dang lam vi¢c tai don vi sir dung lao dong va su phu
“hop cua chuong trinh dao tao véi thuc tién san xudt,

 kinh doanh, dichvu.

16

16



Tiéu chuén 7.2: Thyc hién diéu tra lan vét déi véi 2 2
nguoi tot nghiép déthu thap thong tin vé viéc lam,
7.2 danh gia vé chat luong dio tao cla co sé dao tao va su
phu hop cua chuong trinh dao tao véi vi tri viée lam cua
- nguoi tot nghiép. - 1
' Tiéu chudn 7.3: Thu thap ¥ kién t6i thiéu 50% nha gidgo, 2 2
73 can by quan ly )/é cac n(f)i” dung lién\quan dén cong tac
day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, boi dudng, phén loai
- va danh gid nha gido, can by quan ly. 1 |
Tiéu chuén 7.4: Thu thap ¥ kién téi thiéu 30% nguoi 2 2
74 hoc vé chét luc_mg, hiéu qua cua céac hinh thirc, phuong
thirc dao tao, chat lugng giang day, viéc thuc hién ché
d9, chinh sach va cée dich vu ddi véi ngudi hoc.
Tiéu chuan 7.5: Co so dao tao thuc hién ty danh gia 2 2

7.5 :
chat luong chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuén 7.6: Co s& dao tao c¢6 ké hoach cu thé .Vz‘l _ 2 | ” 2
" thye hi¢n cai thi¢n, ndng cao chét luong chuong trinh
dao tao trén co so ket qua tu danh gia cua co s¢ dao tao
va két qua danh gia ngoai (néu c6) | |
Tiéu chudn 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot 2 2
7.7 nghiép, tdi thiéu 80% ngudi hoc co viéc lam phu hop
v&i nganh, ng_hé_dz‘lo tao.
' Tiéu chuan 7.8: Téi thidu 80% don vi sur dung lao dong b2 | 2
78 duge diéu tra hai long vc')ri‘kién thire, k¥ ndng, ’nz“mg luc
tu chu va trach nhiém nghé nghiép cua ngudi tot nghiép
~ lam vigc tai don vi st dung lao dong.
3. Tw danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao:
- Tén nganh/nghé: Cong nghé Han
- Trinh d6: Cao ding
- Cép do: Khu vuc ASEAN
1.1 Thoi gian thuc hién tw ddnh gid
a) Thoi gian thuc hién ty danh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020
b) Thoi gian cong b bao cao két qua tw danh gid: 15/12/2020
1.2 Két qua tw danh gid
a) Tong s6 diém tu danh gia: 98/100
b) Tu dénh gia chit lwvong: Dat tiéu chudn kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao
¢) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gid chét lugng theo timg tiéu chi, tiéu chuén:



TT |

1.1

Tiéu chi, tiéu chuan,

(Ghi day dii ndi dung tiéu chi, tiéu chuin)

PE XUAT KET QUA PAT PUQC

Tong diém

~Tiéu chi 1 : Muc tiéu, quén ly va tai chinh

chinh theo quy dinh.

1.3 |

Diém

* Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao phu a5
hop v6i muc tiéu co sé dao tao va nhu ciu thi truong |
lao dong, dugc cong bb cong khai va duoc ra soét, diéu

Tiéu chuan 1.2: Co s dao tao c6 van ban glao nhiém

_ “vu cu thé cho khoa phu trach chuwong trinh dao tao va 7
19 céc don vi ¢6 lién quan dén viéc thue hién chuong trinh |
" dao tao; khoa phu trich chuong trinh dao tao hoan

‘thanh céc nhiém vu dugc giao lién quan dén chuong |
~ trinh dao tao.

- Tiéu chuanl 3: Co s dao tao nghién ctru, xac dinh mirc
chi téi thiéu cho mot nguoi hoc, dam bao chét lugng

chwong trinh dao tao va c¢6 di ngudn thu hop phép dé

thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao

| 2.1

2.3

24

lam viéc doc lap, t0 churc lam viéc theo nhom cua

nguoi hoc; thuc hién Ung dung céng nghé thong tin
truyén thong trong hoat dong day va hoc.
Tiéu chuén 2.4: Co s& dao tao ph01 hop voi don vi str |
dung lao dong trong viéc td chirc, huéng din cho
nguoi hoc thuc hanh, thuc tép tai don vi st dung lao
dong; 100% nguoi hoc trude khi tot nghiép déu duge
thuc hanh tai don vi st dung lao dong phu hop voi

nganh, nghé dio tao.

- Tiéu chuén 2.1: Co s& dao Vtraort'hl_rc'hié'ri Céng tép tuyén -
~sinh theo quy dinh; K€t qua tuyen sinh dat t0i thicu
80% chi tiéu theo ke ‘hoach cua co s¢ dao tao. |

29 Tiéu chuén 2.2: Co s& dao tao ¢O ké hoach dao tao va to
77 chuc dao tao theo quy dinh i

' Tiéu chuén 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop

- v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén

- ndng luc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén mén;
- phat huy tinh tich cuc, tu gidc, ndng dong, kha ning

hud cia
T | CSGDNN
Dat/Khong
dat chat lu'ang
100 98
6 6
. P
2 2
‘ 2
14 14
a 2
2 2
b 2
2 ¥

Ty danh gia



TT

2.5

2.6

#i ]

2l

3.5
3.6
| 8

| 3.8

4.1
4.2

4.3

Tiéu chi, tiéu chuin,
(Ghi day du ngi dung tiéu chi, tiéu chuan)

' Tiéu chuén 2.5: T6 chue kiém tra, thi, xét cong nhan tot
nghiép, danh gid két qua hoc tap, rén luyén, cip van

bang theo quy dinh c6 hd so ngudi hoe day da va dung

_theo quy dinh.
Tiéu chuan 2.6: TS chic kiém tra, giam sat hoat dong '

giang day va hoc theo quy dinh; str dung két qua kiém
tra dé kip thoi diéu chinh céc hoat dong giang day cho

_phu hop. e A
Tiéu chuan 2.7: T6 chirc dao tao lién thong theo quy
dinh.

Tiéu chi 3: Nha gi4o, cin b quin Iy va nhén vién

' Tiéu chuén 3.1: 100% nha gaao tham gia glang day dat |
_ chuan Ve chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

39 Tiéu chuan 3.2: 100% nha gido hoan thanh céac nhlem Vu“
~ doco'so dao tao giao. '

Tiéu chudn 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc
 thudc chwong trinh dao tao ¢6 di nha gido dimg l6p:
~dam bao ty 1¢ s& nguoi hoc/lorp va ty 1& quy doi nguoi
Tiéu chuan 34: Téi thidu 50% nha gido co hiru day cac
'moén chuyén moén nganh, nghé tham gia nghién ciu
khoa hoc, céc hi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét bj
Ctulam cdc cdp. ;
Tiéu chuén 3.5: Co s& dao tao té chirc cho nha gido co
hitu tham gia céc khéa hoc tap, boi dudng.

Tiéu chun 3.6: 100% gido vién co hiru di thuc tép tai |
_ cac don vi sir dung lao dong theo quy dinh. |
Tiéu chuan 3.7: 100% céan bd quan ly va nhén vién dat
. chuan ve chuyén moén, nghi€p vu theo quy dinh.

- Tiéu chuén 3.8: 100% can bd quan ly va nhan vién hoan
_| thaoh cdephitm vu docosoddotaogino.

Tiéu chi 4: Chwong trinh, gido trinh

~Tiéu chuan 4. 1: Chwong trinh dao tao dugc xdy dung
“hodc lwya chon, thdm dinh, ban hanh, danh gia va cép

__ nhat theo chuong trinh _
' Tiéu chuén 4.2: C6 sy tham gia ctia it nhat 02 don vi sur

dung lao dong trong qua trinh xy dung va tham dinh

. chuong trinh dao tao. ]
Tiéu chuan 4.3: Chuong trinh dao tao thé hién dugc

khoi lurong kién thire t6i thi€u, yéu cau vé nang luc ma

~ ngudi hoce dat dugc sau khi ot nghiép

Diém
chuian

24

 Tuwdéanh gis

cua
CSGDNN

24



£ i)

4.4

4.5

4.6

4.8

4.9

4.10

412

3.1

3.4

Tiéu chi, tiéu chuén,
(Ghi ddy dii ndi dung tiéu chi, tiéu chudn)

' Tiéu chuan 4.4: Chwong trinh dao tao thé hién duge su

phan b thoi gian, trinh tu thye hién cac mo-dun, mén
hoc dé dam bao thuc hién duge muyc tiéu gido duc nghé

_nghiép
' Tiéu chuén 4.5: Chuorng trinh dao tao thé hién dugc
nhitng yéu céu t6i thidu vé co s vat chat, doi ngil giao :
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nhim |
_dam bao chat luong dao tao. |
Tiéu chuén 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién dugc

- phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc
- d6 dat yéu ciu vé nang luc cia ngudi hoc sau khi hoc
_ xong cac mo-dun, mon hoc cia chuong trinh dao tao.
- Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh dao tao dam béo phu hO‘p |
47 vGi yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong va dat z
- nude, phu hop vai k¥ thudt cong nghé trong san Xult,
_dichvu. s _
 Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién

thong gifra céc trinh d9 dao tao trong hé théng gido duc
'~ qudc dan |

~ Tiéu chuén 4.9 : C6 du giao trinh cho céc md-dun, mén |
hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuin 4.10 : 100% gido trinh dugc bién soan hodc
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cip nhat
~ theo quy dinh ity :
Tiéu chuén 4.11 : Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé ndi
411 ~dung kién thirc, k¥ nang cla ting md-dun, mén hoc
" trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh phu hop

dé thuc hién hién phuong phap day hoc tich cuc

Tiéu chudn 4.12 : Noi dung gido trinh dam bao phu hop
v6i cong nghé trong sén xuat, kinh doanh, dich vu. |

Tiéu chi 5: Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

~ Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xuorng"‘
- thyc hanh, hé thong dién, nudc dam bao quy chuén xay
~ dyngva yéu cau dao tao. '

* Tiéu chun 5. 2: Dam bao du chung loai thiét b1 dao taor;
~ dap tng yéu cau clia chuong trinh dao tao '

53 ' - Tiéu chuén 5.3: Pam bao du sb luong thiét b1 dao tao

~dap g quy mo, yeu cau dao tao

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dwgc
bo tri hop 1y, thudn tign cho vige thuc hanh, dam bao

5.4  cac yéu cau su pham, an toan lao dong, vé sinh cdng

nghiép, vé sinh méi truong; thiét bi dao tao ¢6 ho so 16

~ rang, duge s dung ding cong ning quan ly, béo tri,

Piém

chuan

16

Ty danh gia

cuaa
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3.

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

6.4

1.1

ligu

Tiéu chi, tiéu chuan,
(Ghi day du noi dung tiéu chi, tiéu chuan)

' bao dudng theo quy”dinh

_ Tiéu chuén 5.5: Nguyén, nhién, vat li¢u dugc bd tri sap '

xép gon gang, ngin nap, thuan tién; duge quan 1y, cap
phat, sir dung theo quy dinh; dap Uung ké hoach va tién

- dd dao tao .
' Tiéu chuén 5.6: Thu vién c¢6 du chuong trinh, glao trinh

da dugc co s¢ dao tao phé duyét; moi loai gido trinh ¢
tdi thiéu 5 ban in va dap ing dugc nhu cau nghién ctru,
hoc tdp cia nha gido va ngudi hoc; ¢6 du sach, tap chi,
tai liéu tham khao t6i thiéu 05 dau _sach/ngudi hoc;
100% chuong trinh, gido trinh dwgc sé hoa va tich hop
véi thu vién dién tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong

dao
Tiéu chuin 5.7: Thu vién dugc trang bi may tinh va ndi

mang internet dap ng nhu cau day, hoc va tra clru tai

Tiéu éhuan 5.8: Co phin mém 4o md phong thiét bi day |
hc_)c thue té trong glang day

Tiéu chi 6: Dich vu ngwoi hoc

;'Tleu chuan 6.1: Nguoi hoc duge cung cap day du thong '
tin vé muc tiéu, chwong trinh dao tao; quy ché kiém tra,
thi va xét cong nhén t6t nghiép; noi quy, quy ché cia

co s& dao tao va cac ché do, chinh sach déi voi nguoi

hoc |
Tiéu chuin 6.2: Ngudi hoc duge huong cac ché dd, chinh

sach theo quy dinh, co s& dao tao c6 chinh sach khen
thudng, dong vién khuyén khich kip thoi d01 voi nguoi
hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu véan hd trg kip

Tiéu chuén 6.3: Hang ndm, co so dao tao cung cap cho
nguoi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao
63 |
- dong va viéc lam; thuc hién tro gitp va gidi thiéu viée
~lam cho ngum hoc sau khi t6t nghiép

Tiéu chuén 6.4: Co s& dio tao thyc hién da dang héa cac hoat !

dong xa hoi, van hoa van nghe, thé duc thé thao cho nguoi

hoc

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lwgng

" Tiéu chuén 7.1: Thu thap y kién tdi thiéu 10 don vi su '

dung lao dong vé mirc do dap ung cla ngudi tdt nghiép

1am viéc tai don vi st dung lao dong va su phu hop cua
' chuong trinh dao tao véi thuc tién san xuat, kinh doanh, |

biém
chuan
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7.2

7.3

74
S
| 76
Ly

7.8

Tiéu chi, tiéu chuin,
(Ghi day du ngi dung tiéu Ch!, tiéu chuan)

| dlCh Vu.

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra lan vét doi véi nguoi

t6t nghiép dé thu thap thong tin viéc lam, dénh gid vé
chat lugng dao tao cia co sé dao tao va su phu hop cua
chuong trinh dao tao vai vi tri viéc lam cia ngudi tot

_nghiép. |
Tiéu chuin 7.3 Thu thap y kién t6i thiéu 50% nha giao,

can by quan ly ve cac ndi dung li€n quan dén cong tac
day va hoc, tuyén dung, b6 nhié¢m, bdi dudng, phén loai

- va dénh gia, nha gido, can b6 quan ly. 1
- Ticu chuén 7.4: Thu thap y kién téi thiéu 30% ngu’m hoc

vé chat lugng, hi¢u qua cta céc hinh thirc, phuong | thirc
dao tao, chat lwong giang day, viéc thuc hién ché do,

chinh sach v céc dich vu lién quan déi v6i ngudi hoc.

DiéEn
chuin | CSGDNN

T danh gia

cua

Tiéu chudn 7.5: Co s& dao tao thuc hién hoat dong tv =~

danh gia chat lugng chuong trinh dao tao theo quy

- dinh.
Tiéu chuén 7.6: Co s& dao tao c6 ké hoach cu thé va thuc

hién vi¢c cai thién, ndng cao chét luong chwong trinh

dao tao trén co so két qua tu danh gid cla co s& dao tao
vakét qua danh gia ngoai (néu co). 1 7
_ T1eu chuén 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tdt nghlep,

t6i thiéu 80% ngudi hoc c6 viéc lam phu hop vai

 chuyén nganh, nghe dao tao. |
Tiéu chuan 7.8: T6i thiéu 80% don vi sir dung lao dong ;
duoc diéu tra hai long véi kién thire, k¥ ning, nang luc

tu chu va trach nhiém nghé nghiép ctia ngudi tét nghiép

lam vigc tai don vi st dung lao dong.

4. Ty danh gia chit lrgng chwong trinh dao tao:

- Tén nganh/nghé: Ky thuit may lanh va Diéu hoa khong khi
- Trinh d6: Cao déng

- Cap do: Khu viee ASEAN

1.1 Thoi gian thuc hién tw danh gid

a) Thoi gian thuc hién tu danh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020
b) Thoi gian cong bd bao cdo két qua tu danh gia: 15/12/2020
1.2 Két qua tie ddnh gid

a) Tong s6 diém tu danh gia: 98/100

b) Tu danh gia chét lwgng: Pat tiéu chuan kiém dinh chat lugng chuwong trinh dao tao



¢) Bang tdng hop chi tiét diém tur danh gia chét luong theo tirng tiéu chi, tiéu chuén:

i

Tiéu chi, tiéu chuén,
(Ghi day dii npi dung tiéu chi, tiéu chuin)

Piém
chuan

Tw danh
gia cua
CSGDNN

PE XUAT KET QUA PAT PUQC

Dat/Khong
dat chat
lieong

Tong diem

100

98

Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh (Gom 3
tiéu chuan)

6

1.1

Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao phu
hgp muc tiéu cua co s¢ dao tao va nhu cau thi trudmg
lao dong, dugc cong bd cong khai va dugc ra soat, diéu
chinh theo quy dinh.

[\

1.2

Tiéu chuin 1.2: Co s¢ dao tao co van ban giao nhiém
vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao
tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc hién
chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu dugc giao lién
quan dén chuong trinh dao tao.

13

Tiéu chuén 1.3: Co sé dao tao nghién ciru, xac dinh
dinh mc chi tdi thidu cho mot ngudi hoe, dam bao chat
luong ctia chwong trinh dao tao va c¢6 di ngudn thu hop
phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat déng dao tao (Gom 7 tiéu chuén)

14

14

2.1

Tiéu chuén 2.1: Co s& dao tao thuc hién cOng tac tuyén
sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat to1 thiéu 80%
chi tiéu theo ké hoach cua co s& dao tao.

22

Tiéu chuén 2.2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao va td
chire dao tao theo quy dinh.

3

Tiéu chuén 2.3: Thuc hién phuong phéap dao tao phu
hop v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén
luyén ning luc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén
mon; phat huy tinh tich cuc, tu giac, niang dong, kha
nang lam viéc ddc lap, t6 chirc 1am viéc theo nhom cua
nguoi hoc; thuc hién Gng dung cong nghé thong tin,
truyén thong trong hoat dong day va hoc.

24

Tiéu chudn 2.4: Co s& dao tao phdi hop véi don vi sir
dung lao dong trong viéc td chirc, huéng dan cho nguoi
hoc thuc hanh, thuc tdp tai don vi sir dung lao dong;
100% ngudi hoc trude khi tét nghiép déu duge thuc
hanh tai don vi st dung lao dong phu hop véi nganh,
nghé dao tao.




2.5

Tiéu chuén 2.5: T4 chuc kiém tra, thi, xét cong nhén tot
nghiép, danh gia két qua hoc lap, rén luyén, cip vin
bing theo quy dinh; c¢6 hd songudi hoc du va ding
theo quy dinh.

2.6

Tiéu chudn 2.6: TH chirc kiém tra, giam sit hoat dong
day va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra
dé kip thoi diéu chinh cic hoat dong day va hoc cho
phu hop.

2.7

Tiéu chuén 2.7: T6 chirc dao tao lién thong theo quy
dinh.

Tiéu chi 3: Nha gido, can by quan ly va nhan vién
(Gom 8 tiéu chuan)

16

14

3.1

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia giang day dat
chuan vé chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.

3.2

Tiéu chudn 3.2: 100% nha gido hoan thanh cic nhiém
vu do co s& dao tao giao.

3.3

Tiéu chuén 3.3: Pam béo tit ca cac mo-dun, mon hoc
thuc chuong trinh dao tao cé dunha gido ding lop;
dam bao ty 1 s6 ngudi hoc/lép va ty 1& quy ddi nguoi
hoc/nha gido theo quy dinh.

3.4

Tiéu chuén 3.4: Téi thiéu 50% nha gido co hiru day cic
mén chuyén mén nganh, nghé tham gia nghién ctru
khoa hoc, céc hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét bi
tur lam cac cap.

3.5

Tiéu chuan 3.5: Co sé dao tao t6 chirc cho nha gido co
hiru tham gia cac khoéa hoc tap, boi dudng.

3.6

Tiéu chudn 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tip tai
cac don vi sir dung lao dong theo quy dinh.

3.7

Tiéu chyén 3.7: 100% cén b quan ly va nhan vién
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

3.8

Tiéu chuén 3.8: 100% can bd quan ly va nhan vién hoan
thanh cac nhiém vu do co s& dao tao giao.

Chwong trinh, gido trinh (Gom 12 tiéu chuén)

24

24

4.1

Tiéu chuén 4.1: Chuong trinh déo tao duge xdy dung
hodc lya chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cép
nhat theo quy dinh.

4.2

Tiéu chuén 4.2: C6 su tham gia cua it nhét 02 dgn Vi sir
dung lao dong trong qua trinh xdy dung va thdm dinh
chuong trinh dao tao.

4.3

Tiéu chuin 4.3: Chuong trinh dao tao thé hién dugc




khdi lwong kién thirc t6i thiéu, yéu cdu vé nang luc ma
nguoi hoc dat dugce sau khi tot nghiép.

4.4

Tiéu chuén 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién dugc sy
phan bo thoi gian, trinh tu thuc hién cac mod-dun, mon
hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

4.5

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhimg yéu cau ti thiéu vé co sé vat chét, doi ngii giao
vién dé trién khai thuc hién chwong trinh dao tao nhim
dam bao chat lugng dao tao.

4.6

Tiéu chuén 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc do
dat yéu cau vé nang luc ciia nguoi hoe sau khi hoc xong
cac mo-dun, mdn hoc cua chuong trinh dao tao.

4.7

Tiéu chuén 4.7: Chuong trinh dao tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cta nganh, dia phuong va dét
nudce, phi hop v6i k§ thuat cong nghé trong san xuat,
dich vu.

4.8

Tiéu chuin 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong gitra cac trinh d¢ dao tao trong h¢ thong gido duc
quoc dan.

4.9

Tiéu chuén 4.9: C6 du gido trinh cho ciac md-dun, mon
hoc cua chuong trinh dao tao.

4.10

Tiéu chudn 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hodc
luva chon, tham dinh, ban hanh, danh gid va cép nhit
theo quy dinh.

4.11

Tiéu chudn 4.11: Gido trinh cu thé héa yéu ciu vé noi
dung kién thic, k¥ ning cia timg mo-dun, mén hoc
trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh phu hop
dé thuc hién phwong phép day hoc tich cuc.

4.12

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh dim bao phu hop
véi cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5: Co s& vat chit, thiét bi dao tao va thw
vién (Gom 8 tiéu chuan)

16

16

s

Tiéu chuin 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xuong
thue hanh, h¢ thong dién, nuée dam bao quy chuan xay
dung va yéu céu dao tao.

5.2

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du chung loai thiét bi dao tao
déap ing yéu cau cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du sé luong thiét bi dao tao
dap tmg quy mo, yéu cdu dao tao.

54

Tiéu chuéin 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc




bo tri hop ly. thuén tién cho viéc thuc hanh, dam bao
cac yéu cau su pham an toan lao dong, v¢ sinh cong
nghiép, vé sinh mdi truong; thiét bi dao tao co ho so
quan 1y rd rang, dugc s dung ding cong nang, quan ly,
béo tri, bao dudng theo quy dinh.

3.5

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat li¢u dugc bb tri sap
xép gon gang, ngin ndp thufn tién; dugc quan ly, cap
phat, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach va tién
do dao tao

5.6

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
da duqc co s& dao tao phé duyét; moi loai glao trinh co
t6i thiéu 05 ban in va dap tmg dugc nhu cau nghién
clru, hoc tdp cua nha gido va nguoi hoc; ¢6 dua sach, tap
chi, tai liéu tham khao t6i thiéu 05 dﬁu sach/nguoi hoc;
100% chuong trinh, gido trinh dugc s6 hoa va tich hop
véi thu vién dién tr phuc vu hiéu qua cho hoat dong
dao tao.

ot

Tiéu chuén 5.7: Thu vién dugc trang bi may tinh va néi
mang internet dap Ung nhu cau day, hoc va tra clru tai
liéu.

5.8

Tiéu chuén 5.8: C6 cac phan mém &0 m6 phong thiét bi
day hoc thyc t€ trong giang day.

Tiéu chi 6 — Dich vu cho nguwoi hoc (Gom 4 tiéu
chuan)

6.1

Tiéu chuan 6.1: Nguoi hoe duge cung cap day du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhén tét nghiép; ndi quy, quy ché cua co so dao
tao va cac ché do, chinh sach déi véi ngudi hoc.

6.2

Tiéu chuén 6.2: Ngudi hoc dwgc huéng cac ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cé chinh sich
va thyuce hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén
khich kip thoi d01 v6i ngudi hoc dat két qua cao trong
hoc tap va tu van, hd trg kip thoi cho ngudi hoc trong
qua trinh hoc tap.

6.3

Tiéu chuén 6.3: Co s& dao tao cung cip cho ngudi hoc
c4c thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao dong va
viéc lam; thuc hién trg gitp, giéi thiéu viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

6.4

Tiéu chuén 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoa
cic hoat dong x3 hdi, vin hoéa vin nghé, thé duc
thé thao cho nguoi hoc.

Tiéu chi 7: Gidm sat, danh gid chit lvgng (Gom 8
tiéu chuan)

16

16




Tiéu chudn 7.1: Thu thap ¥ kién t6i thiéu 10 don vj sir
dung lao dong vé muc d dap tmg cua ngudi tot nghiép
7.1 | dang lam viéc tai don vi sir dung lao dong va su phu 2 £
hop cta chuong trinh dao tao véi thuc tién san xuat,
kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuén 7.2: Thuc hién diéu tra 1an vét ddi voi nguai
tét nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia
7.2 | vé chat lugng dao tao cua cosd dao tao va su phu 2 s
hop cia chuong trinh dao tao vdivi tri viéc lam cua
ngudi tot nghiép.

Tiéu chudn 7.3: Thu thap ¥ kién t6i thiéu 50% nha gido,
can b quan ly vé cac ndi dung lién quan dén cong tac
day va hoc, tuyén dung, b6 nhiém, bdi dudng, phén loai
va dénh gia nha gido, can bg quan ly.

pik

]
[

Tiéu chugm 7.4: Thu thap v kién t6i thiéu 30% nguoi
hoc vé chat lugng, hiéu qua cua cac hinh thire, phuong
thirc dao tao, chét lugng giang day, vi¢c thuc hién ché
dd, chinh sach va cac dich vu dbi véi ngudi hoc.

7.4

Tiéu chuin 7.5: Co s& dao tao thuc hién tu danh gia

4 chét lugng chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuén 7.6: Co s& dao tao ¢6 ké hoach cu thé va
thuc hién cai thién, ning cao chét luong chwong trinh
dao tao trén co s& két qua tr danh gia cia co sé dao tao
va két qua danh gia ngoai (néu co)

7.6

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
7.7 | nghiép, t6i thi€u 80% ngudi hoc ¢6 viée lam phu hop 2 2
vai nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 7.8: Téi thiéu 80% don vi sir dung lao dong
duge diéu tra hai long véi kién thirc, k¥ ning, nang luc 5 5 .
tu chu va trach nhiém nghé nghiép ctia ngudi t6t nghiép
lam viéc tai don vi st dung lao dong.

7.8

5. Ty danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao:

- Tén nganh/nghé: Céng nghé thong tin

- Trinh d6: Cao ding

- Cép dd: Quéc gia

1.1 Thoi gian thuc hién ti danh gid

a) Thoi gian thue hién tu déanh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020

b) Thai gian cong bd bao cao két qua tr danh gia: 15/12/2020

1.2 Két qua tw danh gid

a) Tong s diém tu danh gia: 100/100

b) Tu danh gia chit lugng: Pat tiéu chuin kiém dinh chat lvong chuong trinh dio tao



¢) Bang tdng hop chi tiét diém t dénh gia chit lugng theo timg tiéu chi, tiéu chuén:

| TT

XY

1.2

| 2.1

e

23

~ dugc giao lién quan dén chuong trinh dao tao.

Tiéu chi, tiéu chuén, ;
(Ghi day du ngi dung tiéu chi, tiéu chuan)

PE XUAT KET QUA PAT PUQC

Tong diém

Tiéu chi 1: Muc tiéu, quéan ly va tai chinh

Tiéu chuin 1.1: Muc tiéu ciia chuong trinh dao tao
phu hgp muc tiéu cia co s¢ dao tao va nhu ciu thi
truong lao dong, dugc cong b6 cong khai va dugce ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.

Tiéu chuan 12 Cor SO dao tao ¢ vdn ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach ghu‘o’ng

trinh dao tao va cac don vi ¢6 lién quan dén viéc
thuc hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu

trach chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu

Piém
chuan

100

Tuw danh
gia cua
CSGDNN

- Pat/Khéng

dat chat
luong

100

Tiéu chuan 1.3: Co s& dao tao nghién ciru, xac dinh
dinh mirc chi t6i thiéu cho mdt ngudi hoc, dam bao

chét luong cia chuong trinh dao tao va c6 du ngudn
 thu hop phdp dé thyc hi¢n chuong trinh ddo tao.

Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao

Tiéu chuén 2.1: Cosé dao tao thuc hién cong tac

tuyen sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat t6i

thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s& dao tao.

Tieu chuén 2.2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao

va t6 chirc dao tao theo quy dinh

' Tiéu chuén 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu
hop védi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén
luyén nidng luc thuc hanh véi trang bi kién thirc

chuyén moén; phat huy tinh tich cuc, tu giac, ndng
dong, kha nang lam viéc doc lap, td chic lam viée
theo nhoém cua nguoi hoc; thure hién ing dung cong
nghé thong tin, truyén thong trong hoat dong day va

2

14
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2id

26 |
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Tiéu chuan 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop vai dofn Vi
str dung lao dong trong viée t6 chirc, huéng dan cho
nguoi hoc thue hanh, thuc tép tai don vi st dung lao
dong; 100% ngudi hoc truée khi tot nghiép déu
dugc thue hanh tai don vi sir dung lao dong phu hop

_v6inganh, nghe daotao

~ Tiéu chuan 2.5: T6 chirc klem tra, th1 x¢t cong nhan
ot nghi¢p, danh gia két qua hoc 1ap, rén luyén, cap |
“vian bing theo quy dinh; c¢6 hd so nguoi hoe di va |
~dung theo quy dinh. f

- Tiéu chuin 2.6: Td chuc kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; sit dung két qua
kiém tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va
hoe cho phi hop

2.7

3

34 |

Tiéu chuén 2.7: Té chirc dao tao lién thong theo quy
dinh

Tiéu chi 3: Nha gido, can by quan Iy va nhan vién

Tiéu chuin 3.1: 100% nha gido tham gia giang day |
dat chuin vé chuyen mon, nghiép vu theo quy dmh |

3.9 éT1eu chuin 3.2: 100% nha gido'hoan thanh cac

_ nhiém vu do co s¢ dao tao giao

| Tiéu chudn 3.3: Pam bao tit ci cic mo-dun, mon
| 33 | : ,
5 16p; dam bao ty 1¢ s6 nguoi hoc/l6p va ty 1& quy doi
_ nguoi hoe/nha gido theo quy dinh.

hoc thude chuong trinh dao tao c6 du nha gido dung

Tiéu chuén 3.4: Téi thidu 50% nha gido co hitu day
cac mon chuyén mén nganh, nghé tham gia nghién
- ctru khoa hoc, cac hdi thi nha gido day gioi, hoi thi

thiét bi tu 1am céc cap

35 Tiéu chuén 3.5: Co sé dao tao t6 chirc cho nha gido

o hiru tham gia céc khoéa hoc tap, b01 dudng.

| 3.6 Tiéu chudn 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tap

| tai céc don vi sir dung lao dong theo quy dinh.
37 Tiéu chuan 3.7: 100% cén b) quan ly va nhén vién
|  dat chuan vé chuyén mon, nghié¢p vu theo quy dinh

b

)
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16



3.8

4.1
4.2

| 4.3

4.4

4.5

46

4.7

4.8

4.9

4.10

j4.11

Tiéu chuin 3.8: 100% can bd quan 1y va nhén vién
hoan thanh cdc nhiém vu do co sé& dao tao giao

Tleu chi 4 Chwong trlnh gido trinh

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao dugc xay

dung hodc Iya chon, thim dinh, ban hanh, danh gia

_va cap nhét theo quy dinh

Tiéu chuén 4.2: C6 su tham gia cua it nhat 02 don vi
str dung lao dong trong qua trinh xdy dung va tham
~ dinh chuwong trinh dao tao '

Tiéu chuén 4.3: Chuong trinh dao tao thé hién duge
khéi luong kién thire toi thiéu, yéu cu vé ning luc

ma ngudi hoc dat dugce sau khi 16t nghi€p

Tiéu chuén 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duge
su phan bo thoi gian, trinh tu thuce hién cdc mo-dun,
mon hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu gido

duc nghe nghiép

Tiéu chuén 4.5: Chuorng trmh dao tao thé h1en ducc

nhimg yéu cau t01 thiéu vé co s& vat chat, doi ngii

gi4o vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao

tao nham dam bao chét luong dao tao

Tiéu chuén 4.6: Chuong trinh dao tao thé hlen du'orc _
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc |
do dat yéu ciu vé nang luc ctia ngudi hoc sau khi
hoc xong cac mo-dun, mén hoc cua chuong trinh
- dao tao

Tiéu chuén 4. 1 Chuong trmh dao tao dam bao phu _
hop vdi yéu cau phit trién clia nganh, dia phuong va |
dat nude, phu hop voi ky thuat cong nghé trong san |
| xuét, dich vu '

Tiéu chuin 4.8: Chuong trinh dao tao dam bdo viéc

lién thong gitra cac trinh d6 dao tao trong hé théng
glao duc quoc dan :

Tiéu chuén 4.9: C6 du gido trinh cho cic md-dun,
- mdn hoc cua chuong trinh dao tao

Tiéu chuan 4.10: 100% gido trinh dugc b1en soan

hoac Iua chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap

' nhét theo quy dinh

Tiéu chuan 4.11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
ndi dung kién thirc, k¥ ndng cia tirng mo-dun, moén

hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh

24
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4.12

2.1 |

s

| 5.4

. 58 |
f - du séach, tap chi, tai liéu tham khao t6i thidu 05 dau

sach/ngudi hoe; 100% chuong trinh, gido trinh duoc
50 hoa va tich hop véi thu vién dién tr phuc vu hi¢u

' Tiéu chuén 4.12: Noi dung giéof trinh dam bio phu
hop véi cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich
vu

Tiéu chi 5: Co sé vat chat, thiét bi dao tao va thw

- vién

Tiéu chuén 5.1: Phc‘)qg hoc, phongthi nghiém,
xudng thue hanh, hé thong dién, nude dam bao quy

chuéin xdy dung va yéu cau dao tao

Tiéu chuén 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao
| tao dép img yéu can ciia churong trinh daotao
: 573 Tiéu chuén 5.3: Pam bao s6 lugng thiét bi dao tao
5 ~ dap ng quy md, yéu . cau dao tao
Tiéu chuin 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
~duogc bd tri hop ly, thuan tién cho viéc thyc hanh,

dam bao cac yéu cau su pham, an toan lao dong, v¢
sinh cong nghi€p, ve sinh moi trudong; thiét bi dao

_ tao co ho SO quan ly ro rang, dlmc su dung dung

Tiéu chuan 2.3 Nguyen nhién, vét liéu duorc bb tri
g8 sap Xep gon gang, ngin nap thudn tién; duoc
- quan ly, cap phat, sir dung theo quy dinh; dap img ké

hoach va tlen do daotao

Tiéu chuén 5.6: Thu vién c6 du chuorng trmh gido
trinh da duoc co s& dio tao phé duyét; mdi loai gido

trinh ¢6 t6i thiéu 05 ban in va dép ung duge nhu cau
nghién ctru, hoc tap cia nha gido va ngudi hoc; ¢o

~ quachohoat dong daotao

5.1

5.8

6.1

Tiéu chuén 5.7: Thu vién dugc trang bi may tmh va
' ndi mang internet dép ng nhu cau day, hoc va tra
|, clu tai licu |

Tiéu chuin 5.8: C6 cac phan mém 4o mo phong thiét

_ bi day hoc thue té trong giang day

Tiéu chi 6: Dich vu cho nguwoi hoc

Tleu chuan 0.1: Ngum hoc dugc cung cap day du
~ thong tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao;

16

B

16




6.2

| 6.3

6.4

7.1

tFua

1 73

74 |

' 75

1am cho nguoi hoc sau khi tot nghi¢p

' quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché klem ._

tra, thi, xét cong nhén tot nghiép; ndi quy, quy ché
cua co s& dao tao va céac ché dd, chinh séch

~d6i voi ngudi hoc.

Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoe duge huong cic ché d,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thudng, dong vién
khuyén khich kip thoi dbi v6i nguoi hoe dat két qua
cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho

_nguoi hoc trong qua trinh hoc tap

Tiéu chuén 6.3: Co s& dao tao cung cdp cho ngudi
hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao
dong va viéc lam; thuc hién trg gitp, gidi thi¢u viée

Tiéu chuén 6.4: Co s dao tao thuc hién da dang hoa
cac hoat dong x3 hdi, vin héa vin nghé, thé duc

' thé thao cho ngudi hoc.
Tleu chi 7: Glam sat danh gia chit lu’o’ng

Tiéu chuan 7.1: Thu thap y kién t6i thiéu 10 don vi

stt dung lao dong vé mirc d6 dap tmg clia ngudi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi sir dung lao dong va

s phu hop cia chuong trinh dao tao véi thue tién |
_san xut, kinh doanh, dich vu '

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra lan Vet do1 vai

ngudi ot nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, |

danh gia vé chit lugng dao tao clia co s& dao tao va
su phu hgp cua chuong trinh dao tao vaéi vi tri viéc

lam clia ngudi t6t nghiép %
Tiéu chuan 7.3: Thu thép y kién tdi thleu 50%

nha gido, can by quan ly vé cac ndi dung lién quan
dén cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, boi
dudng, phén loai va danh gia nha gido, cdn bd quan

Tiéu chudn 7.4: Thu thap y kién t6i thiéu 30% ngudi
hoc vé chat luong, hi¢u qua cia céc hinh thie,

phuong thuc dao tao, chat luong giang day, viéc
thuc hién ché do, chinh sach va céac dich vu ddi voi

| nguoi hoc

Tiéu chuén 7.5: Co s& dao tao thu'c hlen tu danh gia |
| chat lugng chuong trinh dao tao theo quy dinh




“Tiéu chuén 7.6: Co s& dao tao c6 ké hoach cu thé va

76 thuc hién cai thién, né;qg cao chit luong chuong
~trinh dao tao trén co s& két qua tu danh gia cua co s¢
- dao tao va két qua danh gia ngoai (néu co)

B
[\

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
7.7 nghigp, i thiéu 80% ngudi hoc c6 viée lam phu
_hop v6i nganh, nghe daotao

b
o

Tiéu chuan 7.8: Téi thiéu 80% don vi st dung lao
dong duoc diéu tra hai long véi kién thic, k¥ ning,
7.8 nang luyc tu chi va trach nhiém nghé nghiép cia
ngudi tét nghiép lam viée tai don vi st dung lao
~ dong ]
6. Tw danh gia chat lwong chwong trinh dao tao:

[\
b

- Tén nganh/nghé: Dién tir cdng nghiép

- Trinh d6: Cao ding

- Cép d6: Qudc gia

1.1 Thoi gian thuc hién tw danh gid

a) Thoi gian thuc hién ty danh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020

b) Thori gian cong bd bao cdo két qua tu danh gid: 15/12/2020

1.2 Két qua tw dénh gid

a) Tong s6 diém tu danh gia: 98/100

b) Tu danh gia chét lugng: Dat tiéu chuén kiém dinh chat lwgng chuong trinh dao tao

¢) Bang tdng hop chi tiét diém tu danh gi4 chét lwong theo timg tiéu chi, tiéu chuan:

Tw danh

TT Tiéu chi, tiéu chuin, Piém ST
| Ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu chuin A gla cua
_ ( y e 4 ) ”chuap ~ CSGDNN
- ) Dat/Khong
PE XUAT KET QUA PAT PUQC dat chat
e Ly e e b lweong
Téng diém 100 98

{  Tiéu chi 1: Muyc tiéu, quin Iy va tai chinh (Gom 3

_ tiéu chuan)

“Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao
11 phu hop muc tiéu cta co s¢ dao tao va nhu céu thi P 5
" truong lao dong, dugc cong bo cong khai va duge ra

- soat, diéu chinh theo quy dinh.




1.2

1.3

A |

23

23

24

|25

I 2.0

Tiéu chuan 1.2: Cosd dao tao c6 vian ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong
trinh dao tao va cac don vi co lién quan dén viéc
thuc hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu
trach chuong trinh dao tao hoan thanh céc nhiém vu
duoc giao lién quan dén chuong trinh dao tao.

Tiéu chuin 1.3: Co s& dao tao nghién ciru, xac dinh
dinh muec chi tdi thiéu cho mot nguoi hoc, dam béo
chit lugng ctia chuong trinh dio tao va co du nguoén
thu hop phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat déng dao tao (Gom 7 tiéu chuin)

' Tiéu chuan 2.1: Co sé dao tao thuc hién cong tac

tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tbi
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cuia co s¢ dao tao.

Tiéu chuén 2.2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao
va to chirc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thue hién phuong phap dao tao phu

hop v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén |
luyén ndng lgc thuc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mén; phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang
dong, kha ning lam viéc doc lap, tb chirc lam viéc
theo nhom cia ngudi hoc; thuce hién ing dung cong

nghé thong tin, truyén thong trong hoat dong day va

| hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s& dao tao phdi hop véi don vi
sir dung lao dng trong viéc t0 chirc, hudng dan cho

ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai don yi sur dung lgto |
dong; 100% nguoi hoc truéc khi tot nghiép deéu
dugc thuce hanh tai don vi stir dung lao dong phu hop

voi nganh nghé dao tao.

Tiéu chuén 2.5: T6 chu'c kiém tra, th1 x€t cong nhan
tot nghiép, danh gia két qua hoc lap, rén luyén, cdp
“vin bing theo quy dinh; ¢ hd so ngudi hoc du va

diang theo quy dinh.

Tiéu chuén 2. 6 Té chuc kiém tra, giam sét hoat

dong day va hoc theo quy dinh; st dung két qua

kiém tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va
hoc cho phu hgp.

14

14



2.

18

3.2

33 16p; dam bao ty 1& sé ngudi hoc/Iép va ty 1 quy ddi

| ngucn hoc/nha glao theo quy dinh.

3.6

3.7

3.8

4.2

43

~Tiéu chudn 2.7: Té chirc dao tao lién thong theo quy

dinh.

Tiéu chi 3: Nha glao can bd quan ly va nhén vién

(Gom 8 tiéu chuan)

Tiéu chuén 3.1: 100% nha giao tham gia giang day

dat chuén vé chuyén mén, nghlep vu theo quy dinh.

Tiéu chuin 3.2: 100% nha gido hoan thanh céc
nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

Tiéu chuin 3.3: Dam bao tat ca cac mo-dun, mon
hoc thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido diung

Tiéu chuan 3 4. T01 thxeu 50% nha 2140 co huu day
34 cac mon chuyén mon nganh, nghe tham gia nghién
" ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi

thiét bi tu lam céc cap.

35 Tiéu chuén 3.5: Co s¢ dao tao td chirc cho nha gido

co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi dudng.

' Tiéu chudn 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tip
tai cac don vi s dung lao dong theo quy dinh.

Tiéu chuén 3.7: 100% can bd quan ly va nhan vién

dat chuén vé chuyen mon, nghlep vu theo quy dinh.

Tiéu chudn 3.8: 100% can bd quan ly va nha.n vién

hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao tao giao.

Chu’o’ng trmh glao trmh (Gom 12 tleu chuan)

Tiéu chuén 4.1: Chuong trinh dao tao dugc xady
dung hodc lua chon, tham dinh, ban hanh, danh gia |
va cap nhét theo quy dinh. |

Tiéu chuan 4.2: C6 sy tham gia cia it nhat 02 don vi
sir dung lao dong trong qué trinh xdy dung va tham _

dinh chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 4.3: Chuong trinh dao tao thé hién duge
j khéi lugng kién thire t6i thiéu, )geu cau vé ning luc
- ma nguoi hoc dat dugc sau khi tot nghiép.

16
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4.4

4.5

4.6

| 4.7

4.8

49 |

1410
4.11

412

3.1

glao duc quoc dan.

Tiéu chuén 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duge
sir phan bo thdi gian, trinh tu thyue hién cac md-dun,

mon hoc dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu gido

duc nghé nghiép.

' Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién dugc
- nhiing yéu cédu t01 thiéu vé co s¢ vat chat, doi ngti |

gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao
tao nham dam bao chit lwong dao tao.

| Tiéu chuén 4.6: Chuorng trinh dao tao thé hién duoc

phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh
muc do dat yéu cau vé nang luc cua ngudi hoc sau
khi hoc xong cdc md-dun, mén hoc ciia chuong trinh

- dao tao.

Tiéu chuin 4.7: Chuong trinh dao tao dam bao phu

hop vé6i yéu cau phat trién clia nganh, dia phuong va
dat nudc, phu hop vaéi k¥ thuat cong nghé trong san

xuat, dich vu.

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dio tao dam bao viéc

lién thoéng gilra cac trinh do dao tao trong hé théng

Tleu chuan 4.9: C6 du gido trlnh cho cac mo-dun,
mon hoc cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 4.10: 100% gido trinh dwgc bién soan

hoc lva chon, thim dinh, ban hanh, danh gid va cp |

nhat theo quy dinh.

Tiéu chuén 4.11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
ndi dung kién thire, k¥ ning cua timg mo-dun, mon

~hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh
phtl hop dé thyc hién phucmg phép day hoc tich cuec.

- Tiéu chuan 4.12: N01 dung gido tnnh dam bao phu
hop v6i cong nghé trong san xudt, kinh doanh, dich
S vu.

Tiéu chi 5: Co s& vét chit, thiét bi dao tao va thw
vién (Gom 8 tiéu chuan)

Tiéu chudn 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xudng thuc hanh, hé théng dién, nudc dam bio quy

chuan xay dung va yéu cau dao tao.




5.2

et

54

o B

5.6

5.7

o thiét bi day hoc thyec té trong glang day

6.1

6.2

Tiéu chuin 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao
tao dap ung yéu cau cua chuong trinh dao tao.

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du so lugng thiét bi dao
tao dap ing quy mo, yéu cau dao tao.

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
duge bd tri hop ly, thuan tién cho viéc thuc hanh,
dam bao cac yéu cau su pham, an toan lao dong, vé

- sinh cbng nghiép, vé sinh moi truong; thiét bi dao

tao co ho so quan ly rd rang, dugc s dung ding
cong ndng, quan ly, bao tri, bao dudng theo quy
dinh.

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat heu duoce bo tri
sip xép gon gang, ngan nap thuan ti¢n; dugc
quan ly, cép phat, sir dung theo quy dinh; dép Gng
ke hoach va tlen do dao tao

Tiéu chuin 5.6: Thu vién c6 du chuong trmh gido
trinh da dugc co s¢ dao tao phé duyét; mdi loai gido
trinh ¢6 tdi thiéu 05 ban in va dap tmg duge nhu cau
nghién ciru, hoc tdp cua nha gido va ngudi hoc; ¢6
du sach, tap chi, tai li¢u tham khao t6i thiéu 05 dau

- sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh dugc
- 0 hoa va tich hop voi thu vién dién tir phuc vu hi¢u
- qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chudn 5.7: Thu vién dugc trang bi may tinh va
ndi mang internet dap Gmg nhu cau day, hoc va tra
curu tai liéu.

Tiéu chuin 5.8: Cé cac phdn mém a0 mo6 phong

Tiéu chi 6 — Dich vu cho nguoi hoc (Gom 4 tiéu

_____chuan)

Tiéu chuin 6.1: Nguoi hoc duoc cung cap day da
thong tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché
cia co s& dao tao va cac ché do, chinh sach
déi véi ngudi hoc.

Tiéu chuin 6.2: Ngudi hoc duoc hudng céc ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao cé chinh
saich va thuc hién chinh sach khen thudng,
dong vién khuyén khich kip thoi ddi véi ngudi hoc




6.3 |

6.4

Ta

[

i

7.4

70

7.6

dat ké{qué cao trong hoc tép va tr van, hd tr(_'i'kip |

thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

Tiéu chuén 6.3: Co s& dao tao cung cép cho ngudi
hoc céc thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao
dong va viéc lam; thuc hién tro gitp, gidi thidu viée
lam cho ngudi hoc sau khi t6t nghlep

- Tiéu chuan 6.4: Cor s¢ dao tao thyc hién da dang hoa

cac hoat dong x3 hdi, van hoa vian nghé, thé duc
thé thao cho nguoi hoc.

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lwrong (Gom 8
tiéu chuan)

Tleu chuan 7.1: Thu thap y klen toi thleu 10 dorn vi
stt dung lao dong vé mirc do dap umg cla ngudi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi sit dung lao dong va
~su phu hop cua chuong trinh dao tao véi thuc tién
san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tleu chuan T Thuc hién diéu tra lan vet déi voi
ngudi tot nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam,
danh gia vé chét lugng dao tao cia co sé dao tao va
sy pht hop ctia chuong trinh dao tao v&i vi tri vige '
lam cua ngum t6t nghlep

- Tiéu chuan 7.3: Thu thap y kién tdi th1eu 50%%

nha gido, cén bd quan ly vé cac ndi dung lién quan
dén cong tic day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi
dudng, phan loai va danh gia nha gido, can bd quan

ly.

Tiéu chudn 7.4: Thu thap ¥ kién t6i thiéu 30% ngudi.
hoc vé chat lugng, hiéu qua cia cic hinh thic,
phuong thic dao tao, chét luong giang day, viéc

thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu dbi vai
ngudi hoc.

Tiéu chuan 7.5: Co s& dao tao thyc hién ty danh gia
chét luong chuong trinh dao tao theo quy dinh. ;

Tiéu chuén 7.6: Cor s¢ dao tao co ké hoach cu the va

thuc hién cai thién, nang cao cht lugng chuong

trinh dao tao trén co s& két qua tu danh gid cla co

s@ dao tao va két qua danh gid ngoai (n€u co)

16

16



- Ticu chuén 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot 2 2
7.7 nghiép, t6i thiéu 80% nguoi hoc ¢ viée lam phu
hop véi nganh, nghé dao tao.

- Tiéu chuén 7.B: Téi thiéu 80% don vi sir dung lao 2 2

dong dugc dicu tra hai long vdi kién thire, k§ nang,
7.8 nang luc ty chi va trach nhiém nghé nghiép cua

ngudi tot nghiép lam viée tai don vi sir dung lao
dong.

g Tu dénh“gi:i chit lu'o'ng chwong trinh dao tao£
- Tén nganh/nghé: Hudng dan du lich
- Trinh d6: Cao ding
- Cap do: Québc gia
1.1 Thoi gian thuec hién tw danh gid
a) Thoi gian thue hién ty déanh gia: 28/10/2020 — 12/12/2020
b) Thoi gian cong bd bao céo két qua tr danh gia: 15/12/2020
1.2 Két qua tir danh gid
a) Tong sb diém tu danh gia: 100/100
b) Tu danh gia chét legng: Dat tiéu chuén kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao
c) Bang tong hop chi tiét diém t danh gia chit lugng theo timg tiéu chi, tiéu chuan:

TT _ Tiéu chi, tiéu chuén, i DPidm 'l:gl{édcéﬁnah
Ghi day du noi dung tiéu chi, tiéu chuan A
( 4 ( 4 ) chuan CSGDNN
bt xUAT oy
KET QUA PAT bUQC ]
wong
Tong diém 100 100
1 | Tiéu chi 1: Muyc tiéu, quan ly va tai chinh (Gom 3 6 6
tiéu chuan)
Tiéu chuén 1.1: Muc tiéu cia chuong trinh dao tao
11 phu hgp muc ti€u cua co s& dao tao va nhu cau thi 5 5

truomg lao dong, duge cong bd cong khai va duoc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh.

Tiéu chuan 1.2: Cosd dao tao c6 van ban giao
nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu trach ghuo’ng 5 5
trinh dao tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc
thuc hién chuong trinh dao tao:; khoa/don vi phu
trach chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu
duoc giao lién quan dén chuong trinh do tao.

1.2




ry

Tiéu chi, tiéu chuin,
(Ghi day di npi dung tiéu chi, tiéu chuan)

Piém
chuan

Tw danh
gia cua
CSGDNN

1.3

Tiéu chudn 1.3: Co s& dao tao nghién ciru, xé4c dinh
dinh mirc chi t6i thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao
chét luong cia chuong trinh dao tao va c6 du ngudn
thu hop phép dé thuc hién chwong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao (Gom 7 tiéu
chuan)

14

14

21

Tiéu chuin 2.1: Cosd dao tao thuc hién cong tac
tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat t6i
thiéu 80% chi tiéu theo ké& hoach cta co s¢ dao tao.

2.2

Tiéu chudn 2.2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao
va td chirc dao tao theo quy dinh.

23

Tiéu chudn 2.3: Thuc hién phuong phép dao tao ph
hop véi ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén
luyén nang luc thuc hanh véi trang bi kién thirc
chuyén mon; phat huy tinh tich cuc, tu gidc, ning
dong, kha ning lam viéc doc lap, to chic lam viée
theo nhém ctia nguoi hoc; thue hién tmg dung cong
nghé thong tin, truyén thong trong hoat dong day va
hoc.

24

Tiéu chuin 2.4: Co s& dao tao phéi hop vadi don vi
sir dung lao dong trong viée td chirc, huéng din cho
ngudi hoe thyc hanh, thyc tap tai don vi sir dung lao
dong; 100% ngudi hoc trude khi tot nghiép déu
duoc thuc hanh tai don vi sir dung lao dong phu hop
vGi nganh, nghé dao tao.

2.5

Tiéu chuén 2.5: TH chirc kiém tra, thi, xét cong nhén
tbt nghiép, danh gia két qua hoc 1ap, rén luyén, cip
vin bing theo quy dinh; ¢6 hd so ngudi hoc du va
dung theo quy dinh.

2.6

Tiéu chuén 2.6: T6 chirc kiém tra, gidgm sat hoat
dong day va hoc theo quy dinh; st dung két qua
kiém tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va
hoc cho pht hgp.

=

Tiéu chudn 2.7: Té chirc dao tao lién thong theo quy
dinh.




- —p dTiéu ;hi, tiéu chl’l!fin, ik Piém glirédcziﬁnah
i day du noi dung tiéu chi, tiéu chuan i
5 4 { 8 chuan CSGDNN
3 | Tiéu chi 3: Nha gido, can b§ quén ly va nhan vién 16 16
(GOm 8 tiéu chuan)
31 Tiéu chpfm 3.1: 100% nha gido tham gia giang day 2 2
" | dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.
Tiéu chudn 3.2: 100% nha gido hoan thanh cac| 2 2
3.2 o X ks 2
nhiém vu do co s& dao tao giao.
Tiéu chuan 3.3: Pam bao tat ca cac mo-dun, mon | 2 2
hoc thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido ding
33 T Sy 53 SR T
16p; dam bao ty 1€ s6 nguoi hoe/lép va ty 1€ quy doi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.
Tiéu chudn 3.4: T6i thiéu 50% nha gi4o co hiru day | 2 F
34 cac mon chuyén moén nganh, nghé tham gia nghién
" | ctru khoa hoc, céc héi thi nha gido day gioi, hoi thi
thiét bi tr lam céc cap.
™ 2 o . _ 2 2
35 Tiéu chuan 3.5: Co sé dao tao to chire cho nha gido
"~ | co hiru tham gia cac khda hoc tdp, boi dudng.
36 | Titu chuén 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tap | 2 b
* | tai cac don vi sir dung lao dong theo quy dinh.
37 | Tiéu chuan 3.7: 100% can bd quan Iy va nhan vién | 2 2
" | dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh. .
3 g | Tiéu chuén 3.8: 100% can bd quan ly va nhan vién | 2 g
" | hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao tao giao.
4 Chwong trinh, gido trinh (Gém 12 tiéu chuén) 24 24
Tiéu chudn 4.1: Chuong trinh dao tao duge xay | 2 2
4.1 | dung hodc lua chon, tham dinh, ban hanh, danh gia
va cdp nhat theo quy dinh.
Tiéu chuén 4.2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 donvi | 2 2
4.2 | stir dung lao dong trong qu4 trinh xay dung va tham
dinh chuong trinh dao tao.
Tiéu chuén 4.3: Chuong trinh dio tao thé hién duge | 2 2
4.3 | khoi lugng kién thirc t6i thi€u, yéu cau vé ning luc
ma nguoi hoc dat duge sau khi tot nghiép.
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Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh do tao thé hién dugc
su phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cac mo-dun,
mon hoc dé dam bao thuc hién dugc myc tiéu gido
duc nghé nghiép.

P

4.5

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién dugc
nhimg yéu cau t01 thiéu vé co s& vat chat, doi ngii
gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao
tao nhim dam bao chét lugng dao tao.

4.6

Tiéu chuin 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién dugc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xdc dinh
mirc do dat yéu ciu vé ning luc cua ngudi hoc sau
khi hoc xong cdc md-dun, mén hoc cia chuong
trinh dao tao.

4.7

Tiéu chuén 4.7: Chuong trinh dao tao ddm bao phu
hop v6i yéu cau phat trién ctia nganh, dia phuong va
dat nudce, phi hop véi k§ thuat cong nghé trong san
xuat, dich vu.

4.8

Tiéu chuin 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc
lién thong glua céc trinh do dao tao trong hé thong
gido duc quoc dan.

4.9

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho cdc mo-dun,
mon hoc cua chuong trinh dao tao.

4.10

Tiéu chuén 4.10:7 100% gido trinh dugc bién soan
hoic Iua chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cép
nhat theo quy dinh.

4.11

Tiéu chuin 4.11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé
noi dung kién thirc, k¥ nang cia timg mé-dun, mon
hoc trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh
phi hop dé thuc hién phwong phap day hoc tich cuc.

4.12

Tiéu chuén 4.12: Noi dung gido trinh dim bio phu
hop véi cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich
vu.

Tiéu chi 5: Co sé vt chit, thiét bi dio tao va thw
vién (Gom 8 tiéu chuan)

16

16
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5.1

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém,
xuc’rpg thuc hanh, hé thépg dién, nudc dam bao quy
chuan xdy dung va yéu cau dao tao.

2

8.2

Tiéu chuin 5.2: Dam bao du chung loai thiét bi dao
tao dap rng yéu cau cua chuong trinh dao tao.

3.3

Tiéu chuédn 5.3: Pam bao du s luong thiét bi dao
tao dap irng quy mo, yéu cau dao tao.

[

5.4

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao
duoc bd tri hop 1y, thuén tién cho viéc thuc hanh,
dam béo cic yéu cdu su pham, an toan lao dong, vé
sinh cong nghiép, vé sinh moi trudong; thiét bi dao
tao c¢6 hd so quan 1y rd rang, duge st dung ding
cong nang, quan ly, bao tri, bao dudng theo quy
dinh.

b

3.3

Tiéu chuin 5.5: Nguyén, nhién, vét liéu dugc bd tri
sip xép gon gang, ngin nip thuan tién; dugc
quéan ly, cap phét, sir dung theo quy dinh; dap tng
ké hoach va tién do dao tao

5.6

Tiéu chuan 5.6: Thu vién ¢6 da chuong trinh, gido
trinh da duoc co s& dao tao phé duyét; moi loai g140
trinh ¢6 ti thiéu 05 ban in va dap {mg dugc nhu cau
nghién ctru, hoc tdp cia nha gido va nguoi hoc; co
du sach, tap chi, tai liéu tham khéo t6i thiéu 05 dau
sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido trinh dugc
s6 hoa va tich hgp véi thu vién dién tir phuc vu hiéu
qua cho hoat dong dao tao.

[\

94

Tiéu chuan 5.7: Thu vién dugc trang bi mdy tinh va
ndi mang internet dap ing nhu cau day, hoc va tra
ciru tai liéu.

5.8

Tiéu chuin 5.8: C6 céc phin mém 4o mo phong
thiét bi day hoc thuc t€ trong giang day.

Tiéu chi 6 — Dich vu cho ngwoi hoc (Gom 4 tiéu
chuan)
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6.1

Tiéu chuéin 6.1: Nguoi hoc duge cung cap diy du
thong tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; ndi quy, quy ché
cia co s& dao tao va cac ché dd, chinh sach
d6i véi ngudi hoc.

2

6.2

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoe duge hudng cac ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thudng,
dong vién khuyén khich kip thoi ddi voi nguoi hoc
dat két qua cao trong hoc tip va tu van, hd trg kip
thoi cho ngudi hoe trong qua trinh hoc tap.

6.3

Tiéu chuén 6.3: Co s& dao tao cung cip cho ngudi
hoc céc théng tin vé nghé nghiép, thi truomg lao
dong va viéc lam; thuc hién trg gitp, giéi thiéu viée
lam cho nguoi hoc sau khi tdt nghiép.

6.4

Tiéu chuén 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang héa
cic hoat dong xa hdi, vin hoa vin nghé, thé duc
the thao cho ngudi hoc.

Tiéu chi 7: Giam sat, dénh gid chit lwgng (Gom 8
tiéu chuan)

16

16

7.1

Tiéu chuan 7.1: Thu thap y kién t6i thiéu 10 don vi
sir dung lao dong vé mirc do dap tmg ctia ngudi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi s dung lao dong va
su phu hop cta chuong trinh dio tao véi thuc tién
san xuét, kinh doanh, dich vu.

1.2

Tiéu chuén 7.2: Thuc hién diéu tra lin vét déi veéi
ngudi tot nghiép dé thu thép thong tin vé viéc lam,
danh gia vé chat lugng dao tao cia co s& dao tao va
su phu hop cua chuong trinh dao tao vdi vi tri viée
lam cta ngudi tot nghiép.

1.3

Tiéu chuén 7.3: Hang nam, thu thap ¥ kién tdi thiéu
50% nha gido, can bd quan 1y vé cac nodi dung lién
quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung,
b6 nhiém, bdi dudng, phan loai va danh gia nha
gido, can bd quan ly.
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T Tiéu chi, tiéu chuin, Ppiém | Twdanh |
Ghi ddy dii npi dung tiéu chi, tiéu chuin ; $i8 cua
( y 0 g ) chudn | S-pan
Tiéu chuin 7.4: Hang nam, thu thp ¥ kién t6i thiéu | 2 2
30% nguoi hoe vé chat lugng, hi¢u qua cua cac hinh
7.4 | thic, phuong thirc dao tao, chédt lugng giang day,
viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu doi
véi nguoi hoc.
;5 | Tiéu chuén 7.5: Co s& dao tao thuc hién tr dénh gia | 2 2
"~ | chat Iwgng chuong trinh dao tao theo quy dinh.
Tiéu chuin 7.6: Hang nim, co s& dao tao co ké 2 £
hoach cu thé va thuc hién cai thién, ning cao chét
7.6 | lugng chuong trinh dao tao trén co sO két qua tu
danh gid cla co s¢ dao tao va két qua danh gia ngoai
(néu co)
Tiéu chuén 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot| 2 2
7.7 | nghiép, t6i thiéu 89% nguoi hoc c6 viée lam phu
hop vadi nganh, nghé dao tao.
Tiéu chuén 7.8: T6i thiéu 80% dop vi st dung lao 2 2
dong dugc dicu tra hai long vdi kién thire, k¥ nang,
7.8 | ndng lyc ty chu va trach nhiém nghe nghiép cua
ngudi t6t nghiép lam viéc tai don vi su dung lao
dong.
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